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_ TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Péc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 1196/TCTHK-TTBSP Ha Néi, ngay 22 thang 11 nam 2019
V/v Mdi chao gia cung cip dich vu “Thuyc
hién hinh thirc Tiép thi lién két” (affiliate
marketing).

THU MOI CHAO GIA

Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP (Vietnam Airlines) xin giri Quy cong
ty 101 chao tran trong!

Chung t61 kinh mo1 Quy cong ty tham gia goi chao gia: “Thyc hién hinh thirc tiép
thi lién ket~ (affiliate marketing).

Céc yéu cau chi tiét vé dich vu duoc néu tai Hd so yéu cau gtri kem theo.

Dé nghi Quy cong ty giri H) so dé xuat tdi dia chi:

— Ban Tiép thi va ban san pham - Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP.

— Pia chi: 200 Nguyén Son, quan Long Bién, TP. Ha Noi — Viét Nam.

— Nguoi lién hé: Ba Nguyén Quynh Thu.

— Dién thoai: (+84) 4 38732732 - Ext 2933; Fax: (84) 4 38273773.

— Email: thunguyenquynh@vietnamairlines.com.

Hb so dé xuat phai dugc dong dau, niém phong va giri dén dia chi trén trude 10h00
ngay 28 / 11 /2019.

Xin tran trong cam on.

Noi nhén: TRUONG BAN TIEP THI VA BAN SAN PHAM
— Nhu trén;
— Luu: VT TTBSP, T6 SOL .

Ping Anh Tuin



1. YEU CAU VE HANG HOA/DICH VU

1.1 NOoi dung, danh muc hang héa/dich vu:

1.1.1. Tén goi hang hoa/dich vu:

Thuce hién hinh thic Tiép thi lién két (affiliate marketing) tai cac thi truong offline

Chau Au.

1.1.2. Danh muc hang héa/dich vu:

Thuc hién hinh thuc Tiép thi lién két (affiliate marketing) tai cé4c thi truong offline

Chau Au, bao gém: Pan Mach, Phan Lan, Italy, Ha Lan, Na Uy, Tay Ban Na, Thuy

bién, Thuy Si.

1.2 Y@u cau, tiéu chuan hang héa/dich vu: theo Tiéu chuan danh gia vé ki thuat quy
dinh tai Muc 4.2 HSYC.

2. YEU CAU VE TU CACH NHA CUNG CAP

2.1 C6 Gidy chung nhan diang ky kinh doanh/Gidy ding ky hoat dong pht hop, hop
phap dugc cap theo qui dinh ctua phap luat.

2.2 C6 ban cam két khong c6 tranh chap, khiéu kién, xung dot quyén lgi hoic dang
c6 vi pham hop dong véi Tong cong ty Hang khong Viét Nam— CTCP.

2.3 C6 ban cam két khdng bi cim tham gia hoat dong dau thau theo Luat Dau thau.

3. YEU CAU CHAOGIA

3.1 Giéchao la gia do nha cung wng dich vy néu trong don chio gia sau khi trir phan
giam gia (néu c6). Gia chao phai bao gom toan b chi phi can thiét dé thyuc hién gai dich
vu trén co sd Yeu cau cua hd so chao gia.

3.2 Trudng hop nha cung tng dich vy c6 thu giam gid thi c6 thé nop cling véi HSPX
hodc nop riéng song phai dam bao bén mai chao gia nhan dugc trude thoi diém hét han
nop HSDBX. Truong hop thu giam gia nop cung véi HSPBX thi nha cung ung dich vu
phai thdng bao cho bén mai chao gia truéc thoi diém hét han nop HSPX hoic phai ¢6
bang ké thanh phan HSPX trong d6 c6 thu giam gia. Trong thu giam gia can néu rd noi
dung, céch thirc giam gia d6i voi ting loai dich vy cu thé néu trong biéu gia chao bang
gia trj tuyét dbi. Truong hop khong néu rd noi dung, cach thirc giam gia thi dugc hiéu
la giam déu theo ty 1¢ cho tat ca cac loai dich vu néu trong biéu gia chao.

3.3 Biéu gia chao phai duoc ghi ddy du theo MAau sé 3, ¢6 chir ky cua nguoi dai dién
hop phap cua nha cung tng dich vu.



3.4 Thaoi gian ¢6 hiéu luc cia HSBX
Thoi gian ¢ hiéu luc cia HSPX 12 90 ngay ké tir thoi diém hét han nop HSPX quy

dinh tai muc 3.5 Biém b.

3.5 Chuan bij va nop HSBX
a. HSPX do nha cung tng dich vu chuan bi phai duoc danh may, in bang muc

khong tay duoc, danh sé trang theo tht tu lién tuc. Pon chao gia, biéu gia chao,
thu giam gia (néu co) va cac van ban bd sung, 1am rd HSPX (néu c6) phai dugc
dai dién hop phap cua nha cung ung dich vu ky va dong dau. Nhitng chix viét
chen giira, tdy x6a hoic viét dé 1én ban danh may chi co gia tri khi c6 chit ky (cua
ngudi ky don chao gia) & bén canh va dugce dong dau.

. HSBX cua nha cung tng dich vu phai dugc dung trong tdi niém phong. Nha cung

tng dich vu nop HSDX dén bén moi chao gia bang cach gui truc tiép, gui qua
duong buu dién, thu dién tir nhung phai dam bao bén moi chao gid nhan duoc
truéc thoi diém hét han nop HSPX 1a 10 gio 00 (gio Viét Nam), ngay  thang
nim 2019. HSPX ctia nha cung tng dich vu giri dén sau thoi diém hét han nop

HSDBX la khong hop 1€ ya bi loali.
c. HSDX phai duoc guri dén dia chi sau:

Ban Tiép thi va ban san pham

Tong cong ty hang khong Viét Nam-CTCP

S6 200 Nguyén Son — Quén Long Bién — Tp. Ha Noi — Viét Nam.

Ngudi lién hé: Ba Nguyén Quynh Thu

Tel : (+84) 24 38732732 - Ext 2933 Fax : (84) 24 38273773
Email: thunguyenguynh@vietnamairlines.com

3.6 Phuong thuc thanh toan:

VNA s& thanh toan tra sau trén co so thyc té gié tri giao dich phat sinh.

4. TIEU CHUAN PANH GIA

4.1. Tiéu chuan danh gia vé nang lyc kinh nghiém

du ca Panh gia
STT Noi dung Yeu cau S
cia VNA Dat Khong dat
Gidy chtng nhan dang ky kinh . 1 . n ]
1 doanh/Gidy diang ky hoat dong €0 cung cap co Khong co
Ban cam keét khong co trqnh chap,
khiéu kién, xung dot quyén loi hodc
dang c6 vi pham hop dong véi , X . A .
2 TCTHK va diéu kién khong bi cAm 6 cung cdp co Khong co
tham gia dau thau theo Luat Pau
thau
Ban ké cac hop dong cung cap hinh ,
3 | thtrc Tiép thi lién két cho cac hdng | Co cung cap Co Khdng co
hang khéng theo miu
Tai lidu gi6i thiéu hinh thirc Tiép , : ) .
4 ¢hi lién ket Co cung cap Co Khdng co



mailto:thunguyenquynh@vietnamairlines.com

STT Noi dung Yeu cau Danh gia
cua VNA Dat Khong dat
Khong dap
Pap tng tat | ng mot
KET LUAN ca cacndi | hodc nhiéu
dung trén ndi dung
néu trén
4.2.Tiéu chuan danh gia vé ky thuat:
STT Noi d Yéu ciu ciia Kho Danh gid
ot dung VNA N9 | Khéong dat
dat
1 | Yéu cau ,vé mang ludi quang cao
CQ h§ thqng mang lu’Am Ijubhsher Cé ban cam kit
tal cac th1‘tru:0ng Chau Au sau: Pan d4D (o va Cé cun Khénd cun
1.1 | Mach, Phan Lan, Italy, Ha Lan, Na ;a p u; g yeu £ g 9 g
Uy, Tay Ban Nha, Thuy Dién, cau ve Thang cap cap
- luoi
Thuy Si.
2 | Yéu cau vé tinh niing
C6 hé thong bao cio truc quan, dé | C6 ban cam két
21 | 7, - A . o
sir dung dap tng yéu | CO cung | Khéng cung
29 C6 hé thong hd trg, chiam soc khach cau vé tinh cap cap
"~ | hang (email, di¢n thoai, chat,...) nang
3 | Yéu ciu vé thanh toan
C6 ban cam két
VNA sé& chuyén khoan thanh toan d%p SR A ot cung | Khéng cung
trd sau dinh ki cau ve dicu cép cép
: kién thanh toan
cua VNA
Pap wng | Khong dap
tat ca rng mot
KET LUAN cac ndi | hodc nhiéu
dung ndi dung
trén néu trén

5. CAC YEU CAU KHAC

5.1 Cac quy dinh vé chuan bi HSPX va nop HSPX

5.1.1. Ngi dung ciia HSDX

a. Ho so dé xuit (HSPX) ciling nhu tit ca cac van ban, tai liéu trao d6i gitra bén moi
chao gia va nha cung ung lién quan dén viéc chao gia phai dugc viét bang tiéng

Viét hoic tiéng Anh.

b. HSPX do nha cung (ng dich vu chuan bi bao gom cac noi dung sau:

— Tai liéu chirng minh tu cach hop 1¢ va ning luc kinh nghiém cua nha cung ung




dich vu:

Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh/ dang ky hoat dong.

Ban cam két khong c6 tranh chip véi Tong cong ty va diéu kién khong bi cdm
tham gia dau thau.

Ban ké cac hop dong cung cip hinh thire Tiép thi lién két cho cac dbi tac hang
khong.

Tai liéu gi6i thiéu hinh thic tiép thi lién két.

Pon chao gid: Mau sb 1.

Gidy uy quyén: Mau sb 2.

Biéu gia chao: Mau sb 3.

Bang ké cac hop dong tuong tu: MAau sb 4.

S6 lugng HSDX phai nop: 01 (mat) ban gdc.
5.2. Lam ro HSPbX

a.

Trong qua trinh danh gia HSPX, bén moi chao gia co thé yéu cau nha cung tng
dich vu 1am rd noi dung cua HSPX (ké ca viéc 1am rd don gia khac thuong) va
bd sung tai liéu trong truong hop HSPX thiéu tai liéu theo yéu cau cia ho so yéu cau
véi diéu kién khong 1am thay d6i noi dung co ban ciia HSDX da ndp, khong thay doi
gia chao.

Viéc lam rd HSBX duoc thuc hién gitra bén mai chao gid va nha cung ung dich
vu c6 HSDX can phai lam rd duéi hinh thire trao ddi truc tiép (bén mai chao gia
moi nha cung tng dich vu dén gap truc tiép dé trao doi, nhitng noi dung hoi va
tra 10i phai lap thanh vin ban) hoic gian tiép (bén moi chao gia giri vian ban yéu
cau 1am rd va nha cung tng dich vu phai tra 16i bang vian ban). Trong vin ban
yéu cau lam rd can quy dinh thoi han 1am rd caa nha cung ang dich vu. Noi dung
1am rd HSPX thé hién bang vin ban dwoc bén moi chao gia bao quan nhu mot
phan ciia HSPX. Truong hop qua thoi han 1am rd ma bén moi chao gia khong
nhan dugc van ban lam ré hoac nha cung tng dich vu ¢6 van ban lam rd nhung
khong dap tmg dwoc yéu cau lam rd cia bén moi chao gia thi bén moi chao gia
xem xet, xu 1y theo cac quy dinh cua phép luat hién hanh.

5.3. Panh gia cac HSPX
Viéc danh gia HSBX duogc thuc hién theo trinh tu nhu sau:

a.

Kiém tra tu cach nha cung cip, bao gdom:

Tu cach hop 18 caa nha cung tmg theo quy dinh tai Biéu 4.1;

Thoi gian nop ho so dé xuat;

Chir ky hop & trong cac tai liéu nhu don chao gia, biéu gia chao, thu uy quyén
(néu co);

Hiéu lyc cia HSPX theo quy dinh tai Diéu 3.4.

Dénh gia vé niang lyc, kinh nghiém nha cung cap



Ho so chi dugc dénh gia 1a Pat néu Dat tat ca cac yéu cau dua ra tai Piéu 4.1.

c. Danh gia vé yéu cau k§y thuat hang hoa, dich vu:

Bén mai chao gia tién hanh danh gia vé mit ky thuat cac HSPX di vuot qua buéc
danh gia so bo trén co sé Cac Yeu cau caa HSPX duoc néu tai Bidu 4.2. Viéc danh
gia cac yéu cau ky thuat duoc thuc hién bing phuong phéap theo tiéu chi “dat”,
“khong dat” dugc néu tai Didu 4.2. Ho so chi duoc danh gia 1a dat néu dat tat ca cac
yéu cau veé ky thuat.

d. DPanh gia theo gia chao:

a) B&n moi chao gia xac dinh gia chao sau khi stra 16i, hiéu chinh sai léch (néu co)
theo quy dinh tai Luat DAu thau va trir gia tri giam gia trong Thu giam gia (néu co)
dé tién hanh so sanh. HSPX c6 gia chao sau stra 13i, hiéu chinh sai léch va trir gié tri
giam gia thap nhat dugc xép thir nhat.

b) Trong trudng hop cac Nha cung cap c6 gia chao so sanh (gia chao sau khi sta 161,
hiéu chinh sai Iéch va trir gia tri giam gid) ngang nhau, bén moi chao gid s€ moi cac
nha cung cép vao thuong thao vé gi4, nha cung cip nao cé gia sau thuong thao thip
nhat s& dugc lua chon.

5.4. Piéu kién Nha cung cip dwoc lya chon

Nha cung &ng dich vu duoc dé nghi trang chao gia khi dap tmg du cac diéu kién sau

— 6 HSPX hop I¢:

— Khéng c6 tén trong hai hoic nhiéu HSPX vdi tu cach 1a nha cung ung dich vu
chinh;

— Pép ang yéu cau vé ky thuat trong HSYC;

— CO0 gia chao thap nhat va khong vuot qua gia tri ké hoach ciia goi chao gia duoc
phé duyét. Trong truong hop c6 nhiéu nha cung cap cé gia chao bang nhau, bén
moi chao gid s& moi cac nha cung cap vao thuong thao vé gi4, nha cung cip nao
c6 gia sau thuwong thao thip nhat s& duoc lya chon.

5.5. Thong bao két qua chao gia

Bén mai chao gia thong béo két qua chao gia bang vian ban cho tat ca cac nha cung

ting dich vu tham gia nop HSPX sau khi ¢6 vin ban phé duyét két qua chao gia. Di véi
nha cung tng dich vu tring chao gia bén moi chao gia s& ghi rd thoi gian, dia diém tién
hanh thuong thao, hoan thién hop dong.

5.6. Thwong thio, hoan thién va ky két hop dong
Bén moi chao gia tién hanh thuong thao, hoan thién hop déng véi nha cung tng dich

vu trang chao gia dé ky két hop dong.

5.7. Kién nghi trong mai chao gia
1. Trong vong 10 ngay ké tir ngy thong bao két qua chao gia, nha cung tmg dich vu

c6 quyén kién nghi vé két qua chao gia va nhiing van dé lién quan trong qua trinh tham gia



chao gia khi thdy quyén, loi ich ciia minh bi anh hudng.

2. Trudng hop nha cung tng dich vu c¢6 kién nghi vé két qua chao gia giri ngudi c6
tham quyén vé giai quyét kién nghi, don kién nghi gui dén dia chi:

BAN TIEP THI VA BAN SAN PHAM

TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM — CTCP

SO 200 NGUYEN SON — QUAN LONG BIEN — HA NOI — VIET NAM

5.8. Céc biéu miu

— Don chao gia.

— Giay ay quyén.

— Biéu gié chao.

— Bang ké cac hop dong twong tu.



Mau sé 01
PON CHAO GIA

, ngay thang nam

Kinh guri: Tong cdng ty Hang khong Viét Nam - CTCP
(sau day goi la bén moi chao gid)

Sau khi nghién cttu hd so yéu cau chao gia ma ching t6i di nhan dwogc, ching i,
_____[Ghi tén Cong ty], cam két thuc hién g6i chao gia ___ [Ghi tén g6i chao gia] theo
dung yéu cau cua hd so yéu cau chao gia vai biéu gia kém theo.

Néu hd so chao gia cua chiing t6i dwgc chap nhan, ching t6i cam két cung cép dich
vu theo dung cac diéu khoan duoc théa thuan trong hop dong.

Ho so chao gia nay c6 hiéu lyc trong thoi gian 90 ngay, ké tr __ gio, ngay
thang nam [Ghi thoi diém hét han nép hé so chdo gid].

Pai dién hgp phap cia nha cung wng dich vu®

[Ghi tén, chite danh, ky tén va déng ddu]

Ghi cha:

(1) Truong hop dai dién theo phap luat ciia nha cung tng uy quyén cho cap dudi ky don
chao gi4 thi phai giri kém theo Gidy ay quyén theo Mau s6 2. Truong hop tai Biéu 1 cong
ty, Quyét dinh thanh lap chi nhanh hoic tai c4c tai liéu khéc lién quan c6 phan cong trach
nhiém cho cép dudi ky don chao gia thi phai giri kém theo ban chup cac van ban, tai lidu
nay (khéng can lap Gidy uy quyén theo Mau sé 2). Truéc khi ky két hop dong, nha cung
ung dich vu tring gia phai trinh bén mai chao gid ban chup duoc ching thuc cia cac van
ban, tai liéu nay. Truong hop phat hién thong tin ké khai ban dau 1a khdng chinh xac thi
nha cung &ng dich vu bj coi 12 vi pham khoan 2 Diéu 12 cua Luét Dau thau.
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Mau sé 02

GIAY UY QUYEN®
Hom nay, ngay thang nam , tal

Toi la [Ghi tén, s6 CMND hodc sé hé chiéu, chic danh ciia ngueoi dai dién theo
phap lugt cua nha cung #ng], la ngudi dai dién theo phép luat cua [Ghi tén nha nha
cung ung] cé dia chi tai [Ghi dia chi cia nha nha cung ng] bang vin ban nay ay
quyén cho [Ghi tén, s6 CMND hodc sé hé chiéu, chic danh cia ngueoi dieoc 1y quyén]
thuc hién cac cong viéc sau day trong qua trinh tham gia chao gia goi dich vu [Ghi tén goi
dich vy] do [Ghi tén bén moi chao gid] to chic:

[- Ky don chao gid,

- Ky cdc van ban, tai liéu dé giao dich véi bén moi chao gia trong qua trinh tham
gia chao gi4, ké ca van ban gidi trinh, 1am ré ho so chao gid;

- Tham gia qud trinh thirong thao, hoan thién hgp dong;
- Ky két hop dong véi bén moi chao gia néu tring gia.] @

Nguoi duoc iy quyén néu trén chi thuc hién céc cong viéc trong pham vi ay quyén

Vi tu cach 1a dai dién hop phap cia____ [Ghi tén nha nha cung #ng]. ____ [Ghi tén nha
nha cung #ng] chiu trach nhiém hoan toan vé nhitng cong viéc do __ [Ghi tén nguoi
dwoc 1y quyen] thuc hién trong pham vi ay quyén.

Gidy uy quyén c6 hiéu luc ké tr ngay  dénngay ___ ©. Giay uy quyén nay
dugc lap thanh _ ban c6 gia tri phap 1y nhu nhau, ngudi uy quyén gitt __ ban, nguoi
dugc uy quyén gitr ____ ban.

Ngudi dwoc ity quyeén Ngudi ity quyeén

[Ghi tén, chic danh, ky ténva  [Ghi tén nguoi dai dién theo phap lugt cua nha
dong dau] cung ing, chiee danh, ky tén va déng dau]

Ghi chu:

(1) Trudng hop uy quyén thi ban gbc gidy uy quyén phai dugc gtri cho bén moi chao
gia cung voi don chao gia theo quy dinh. Viéc uy quyén cua nguoi dai dién theo phap luét
cua nha cung tmg cho cap pho, cap dudi, giam déc chi nhanh, nguoi dimg dau vian phong dai
dién ctia nha cung mg dé thay mat cho nguoi dai dién theo phép luat clia nha cung tmg thyc
hién mét hodc cac ndi dung cong viée néu trén day. Viée str dung con dau trong truong hop
duoc ty quyén c6 thé 1a ddu ciia nha cung ing hodc diu cia don vi ma c4 nhan lién quan duoc
iy quyén. Nguoi duge uy quyén khong duoc tiép tuc iy quyén cho ngudi khac.

(2) Pham vi uy quyén do nguoi tty quyén quyét dinh, bao gdom mat hozc nhiéu cong
Viéc néu trén.

(3) Ghi ngay c6 hiéu lrc va ngay hét hiéu luc cua gidy uy quyén phd hop véi qua
trinh tham gia chao gia.
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Mau sb 03

BIEU GIA CHAO

Phi cai dit ban dau (USD) Phi cho Platform Phi cho Publisher

Mikc phi

Gia chao di bao gom:

+ Chi phi két n6i hé thong.

Chi phi thyc hién Tiép thi lién két.

Chi phi bao cao.

Chi phi hd trg dich vu.

Thué VAT, thué thu nhap doanh nghiép va tat ca cac khoan thué, phi phat sinh khac (néu co).

+ + +

Dai dién hop phap cuia nha cung ing dichvu
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]



MAu sb 04

HQP PONG TUONG TU DO NHA CUNG UNG THUC HIEN

Tén nha cung ung:

,ngay  thdng  nam

[Ghi tén day du cua nha

cung tng]

Théng tin vé ting hop déng, mdi hop ddng can dam bao céc thong tin

sau day:

Tén khéch hang

[Ghi tén khach hang]

Thoi gian bat dau hop dong

[Ghi nam]

Thoi gian két thac hop dong

[Ghi nam]

bia chi:
bién thoai/fax:
E-mail:

[Ghi day du dia chi hién tai caa khach hang]

[Ghi s dién thoai, s6 fax dia chi e-mail cua
khéach hang]

Gia tri hop dong

[Ghi gi4 tri theo hop ddng]

DPai dién hop phap cia nha cung wng
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng dau
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