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THU MOI CHAO GIA

Téng Cong ty Hang khong Viét Nam xm gii toi Quy cong ty 16i chao trin trong va
kinh moi Quy cong ty tham gia chao gia cung cAp goi hang hoa/dich vu “Bién tap ndi dung
website tiéng Viét”.

Hb so yéu cau chao gia kem theo.

D& nghi Quy cong ty nop Hb so d& xuit cham nhét vao ..... gio ... (gid Viét Nam)
ngay ..... thang ..... nam 2023 (trong gid hanh chinh) tai:

- Pia chi: Ban Tiép thi s6 - Tdng Cong ty Hang khong Viét Nam, s6 200 Nguyén
Son, quén Long Bién. TP. Ha Noi

- Nguoi lién hé: Nguyén Xuan Nghia
- bién thoai: 0243 8732732 may lé 2237
- Di dong: (+84) 366575769

- Email: nghianx@vietnamairlines.com
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2:1. C’c') Gidy ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy dang ky hoat dong phu hop, hop
phép dugc cép theo qui dinh cua phép ludt (con hiéu luc).
‘ 2.2, 7Kh6ng ¢ tranh chép, khiéu kién, xung dot quyén loi hodc dang c6 vi pham hop
dong v6i Tong Cong ty Hang khong Viét Nam— CTCP.
2.3. Khong bi cAm tham gia hoat dong d4u thau theo Luat D4u thau.

3. YEU CAU CHAO GIA

3.1. Gié chao Ia gia do Nha cung cp néu trong Pon chao gid sau khi trir gia tr giam
gié ghi trong Thu giam gia (néu o).

3.2. Truong hgp Nha cung cdp c6 Thu gidm gia thi c6 thé ndp cung véi HSDX hoic
nop riéng song phai dam bao Bén mdi chao gid nhan dugc trude thoi diém hét han nop
HSDX. Truong hop Thu gidm gid ndp cung v6i HSPX thi Nha cung cép phai théng bao cho
Bén moi chao gia trude thoi diém hét han nop HSPX hogc phai c6 bang ké thanh phan
HSDX trong d6 c6 Thu giam gia.

3.3. Biéu gid chao phéi dwoc ghi diy dii theo Miu sé 3 c6 chir ky cuia ngudi dai dién
hop phép ctia Nha cung cép, bao gdm dAy dii céc thanh phan c4u thanh nén gia chao (chi phi
van chuyén, thué, phi) va ¢ dinh trong subt thoi gian thuc hién hop déng.

3.4. Pong tién chao gid: Viét Nam Pong (VND).

4. TIEU CHUAN PANH GIA
4.1. Tiéu chuén danh gia vé nang luc kinh nghiém

Yéu ciu Danh gi4
STT Nogi dung cuia A
TCTHK Pat Khéng dat
Gidy chimg nhén ding ky kinh Co6 cung ; . "
l doanh/Giy déng ky hoat dong cap b SEEe
C6 BCTC 01
Béan sao bao céo tai chinh 01 nim Cé cung | niam gin nhét A ;
2 5, kg } % L Khong ¢6
gan nhat (2021 hogc 2022) cap (2021 hoac
2022)
Ban ké c4c hgp dong bién tap noi
dung do nha cung &ng thuc hién G gunie
3 | trong 02 nam gén nhat (2021- o Co Khoéng cé
2022) (T6i thi€u 01 ban sao HP
tuong tu)
Ban sao hop dong cung cip dich
vu bién tdp ndi dung website do Gt oung
4 | nha cung I'm’g thuc hién trong 92 o Cé Khong cé
nam gén nhat (2021-2022) (Téi
thi€u 01 ban sao HD tuong tu)




Yéu ciu Panh gia
Noi dung cia A
TCTHK Pat Khong dat
Dép ing tht | ohons dap
KET LUAN ca cac noi uns m({t. e
b nhiéu ngi dung
dung trén -
neu tren
4.2. Tiéu chuin déanh gia vé k¥ thuat:
r Yéu ciu Panh gia
By D dine B CC;‘;{K Pat Khéng dat
Xay dung quy chuan dam C6 ban
1 bao ndi dung hién thi (style cam két | C6 cam Két Khéng ¢6
guide)
2 PTG EY
Bién tap bai viet
Bai viét dam bao tuén thi style .
) L ) 5 Cé ban
21.1 gulvde va dam bao cung cap san | ..o 1ét | CO cam két Khong ¢6
pham theo khung thoi gian sau:
Bai viét dudi 500 tir: trong
vong 12h ké tir khi nhan yéu C6 ban ,
2.1.2 | cu (khong tinh ngay nghi va cam két | Co cam ket Khong co
ngay 1e)
Bai viét tr 500 tir dén dudi
1.000 tu: trong vong 24h ké tr | Coban )
2.1.3 |khi nhdn yéu cau (khong tinh | cam két | C6 cam ket Khong co6
ngay ngh1 va ngay 1€)
Bai viét tr 1.000 tir dén dudi
2.000 tir: trong vong 48h kétr | Coban )
2.1.4 | khi nhan yéu cau (khong tinh cam két | Co cam ket Khdng co6
ngay nghl va ngay 18)
Bai viét tr 2.000 tir dén dudi
3.000 tur: trong vong 72h ké tir | Co ban )
2.1.5 |khi nhén yéu cdu (khéng tinh | cam két | C6 cam ket Khong co6
ngay nghi va ngay 18)
Thiét ké 1nforgraphlc dam bao
hién thi t8i wu trén desktop va ;9 53
2.2 | mobile va cung cép cung thoi Céban " % A x
.2 Ry diggn. ) cam két | Co cam két Khong c6
diém gui lai bai ndi dung da
bién tap.
Pap tng tat | Khong dap éng it
KET LUAN ci cac ndi | nhat mot ndi dung
dung trén néu trén

{



- Bang ké cac hgp ddng cung cap dich vu thiét ké ban in, in phém quang cao: Mau
s6 4.

5.1.2. Thoi gian cé hiéu lyc ciia HSDX

Thoi gian ¢6 hiéu lyc ciia HSDX 1a 90 ngay Kké tr thoi diém hét han ndp HSDX quy
dinh tai muc 5.1.3 Diém b.

5.1.3. Chudn biva npp HSDX

a) HSDX do Nha cung cap chuin bi phai dugc danh may, in bang muc khong tay
dugc, danh sb trang theo thir tu lién tyc. Pon chao gia, biéu gia chao, thu giam gia (néu cO)
va cac vin ban bd sung, lam rd HSDX (néu c6) phai dugc dai dién hop phap cia Nha cung
cap ky va dong d4u (néu c6). Nhing chit viét chen giita, tdy x6a hodc viét d¢ 1én ban danh
may chi c6 gia tri khi c6 chit ky (cuia ngudi ky don chao gi4) & bén canh va dugc dong déu.

b) Nha cung cap nop HSBX dén Bén moi chao gia bang cach gui truc tiép, glri qua
dudng buu dién hodc bﬁng fax nhung phai dam bao Bén moi chao gia nhén dugc trude thoi
diém hét han nop HSDX 12 ..... gi0' ....., NZAY -.... thdng ..... ndm 2023 HSPX cla Nha cung
chp guri dén sau thoi diém hét han nop HSDX 12 khong hop 18 va bi loai.

Ban Tiép thi sd

Téng Cong ty hang khong Viét Nam-CTCP

$6 200 Nguyén Son — Quén Long Bién — Tp. Ha Noi — Viét Nam.

Nguoi lién h€: Nguyén Xuan Nghia

Tel: (+84) 24 38732732 - Ext 2237 Fax: (84) 24 38273773

Email: nghianx@vietnamairlines.com

5.2. Lam ré HSDX

52.1 Trong qua trinh danh gia HSDX, Bén moi chao gia ¢o thé yéu cAu Nha cung cap
Jam rd ndi dung ctia HSDX (k& ca viéc 1am rd don gié khac thuong) va bd sung tai liéu trong
truong hop HSBX thiéu tai lidu (Gidy ding ky kinh doanh, chimg chi chuyén mon phu hgp va
céc tai liéu khac) theo yéu cAu ctiia HSYC véi diéu kién khong lam thay dbi ndi dung co ban cla
HSPX da ndp, khong thay doi gia chao.

522 Viéc lam rd HSDX dugce thuc hién gitta Bén moi chao gia va Nha cung chp co
HSDX cén phai lam rd duéi hinh thirc trao d4i truc tiép (Bén moi chao gia moi Nha cung cép dén
gap truc tiép d8 trao ddi, nhitng ndi dung hoi va tra 161 phai lap thanh vin ban) hodc gian tiép (Bén
moi chao gia gui van ban yeu cu 1am ro va Nha cung cip phai tra 1 bing vin ban). Trong van
ban yeu ciu 1am rd can quy dinh thoi han lam 13 cia Nha cung cép. N¢i dung lam 5 HSDX thé
hién bang vin ban duoc Bén moi chao gid bao quan nhu mot ph?m cua HSPX. Truong hop qua
thoi han 1am rd ma Bén moi chao gia khoéng nhan duoc van ban lam rd hodc Nha cung cép cO van
ban 1am rd nhung khong dap tmg dugc yéu cAu lam o ctia Bén moi chao gia thi Bén mai chao
gia xem xét, xur ly theo cac quy dinh ctia phap luat hi¢n hanh.

5.3. Panh gia cac HSDX




Viéc danh gia HSPX dugc thyuc hién theo trinh tu nhu sau:

5.3.1. Kiém tra tinh hop I¢ ciia HSPX, bao gom:

a) Tu cach hop 1€ ctia nha cung cap theo quy dinh tai Muc 2 (sau khi d3 1am & hoic
b sung tai liéu theo yéu ciu ciia Bén méi chao gia);

b) Tinh hop I¢ (chir ky, thai gian) trong cac tai liéu nhu Pon chao gid, Gidy ty quyén
(néu c6), Biéu gié chao;

¢) Hiéu luc ciia HSPX theo quy dinh tai Muc 5.1.2;

d) Tinh hop 1¢, su phu hop (dap tng) ciia san phém/dich vu theo yéu ciu tai Muc 1;

¢) Tinh hop 1€, su phu hop (dép tng) cla yéu cau chao gid néu tai Muc 3

HSDX ctia nha cung cdp sé& bj loai bd va khong dugc xem xét tiép néu nha cung cap
khong dép ung mot trong cac néi dung néi trén.

5.3.2. Ddnh gid ning lyc, kinh nghi¢m ciia Nha cung cip
Bén moi chao gia danh gia nang lyc, kinh nghiém céc Nha cung cép theo Tiéu chuén
déanh gia vé nang luc kinh nghiém quy dinh tai Muc 4.1 va sir dung phuong phép danh gia
theo tiéu chi “Pat”, “Khong dat”. HSPX duoc danh gid la dép ung yéu cau vé nang luc, kinh
nghiém khi tit ca céc ndi dung chi tiét vé nang luc, kinh nghiém dugc danh gia la “Pat”.
5.3.3. Bdnh gid vé ky thugt
Bén mai chao gia danh gi4 theo cac yéu ciu vé ky thuat quy dinh tai Muc 4.2 HSYC
ddi voi HSPX dap tmg yéu cdu vé tinh hop 1€ va ning Iyc, kinh nghiém. Viéc danh gia cac
yéu céu vé ky thuat dugc thuc hién bing phuong phép theo tiéu chi “Dat”, “Khdng dat™.
HSDX vuot qua budc danh gia vé ky thuat khi tit ca yéu ciu vé ky thuat déu dugc danh gia
la “Pat”.
5.3.4. So sdnh gid chao
a) Bén moi chao gia x4c dinh gia chao sau khi stra 15i, hiéu chinh sai léch (néu c0)
theo quy dinh tai Luat D4u thdu va trur gid tri giam gia trong Thu giam gia (néu
c6) dé tién hanh so sanh. HSPX c6 gid chao sau stra 13, hiéu chinh sai 1éch va trir
gia tri giam gia duogc xép hang theo thu ty tir thip dén cao dé mai vao dam phéan
v6i nguyén tic nhu sau:
- Trudng hop c6 tir 03 NCC tré 1én dép Gng yéu cau cta HSYC, Bén moi chao gia
dam phén véi 03 NCC xép hang cao nhét.
- Trudng hop it hon 03 NCC dap ung yéu cdu cua HSYC, Bén moi chao gia dam
phén véi tit ca cac NCC dép tng yéu cu.
Trong qua trinh dam phén, c4c bén tham gia dam phan vé gia, cac didu kién k¥ thuat,
thuong mai va céc ndi dung khéc. Viéc dam phan dya trén céc co s& sau day:
- HSDX va céc tai liéu 1am r5 HSPX (néu c6) cta NCC:
- HSYC.
b) Trong trudng hop sau khi dam phan, cdc Nha cung cip c6 gia chao sau khi sta 161,
hiéu chinh sai léch va trir gia tri giam gid ngang nhau. Bén moi chao gia s& xép hang Nha
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cung cép theo thir tu uu tién v& 50 sanh cac diéu kién chao t&t hon/c6 1gi hon cho Bén moi
chao gia nhu: dac tinh k¥ thuat, chét lugng san phém/ dich vu; diéu kién thanh toan; qui mo,
nang lyc, kinh nghiém cua Nha cung cép; cac didu kién khéc c6 loi hon cho bén tha ba thu
hudng san pham/dich vu (ndi dung khuyén khich Nha cung cip chao céc diéu kién co loi
hon quy dinh tai Biéu gia chao Mau s6 3).

5.4. Diéu kién Nha cung cip dwoc lra chon

Nha cung cip dugc d& nghi chon khi dp Gmg du cac diéu kién sau day:

- C6 HSDX hop 1¢ va va dép ung yéu clu vé k¥ thuét, diéu kién thanh todn nhu
trong HSYC;

- Dép ing céc yéu ciu vé nang luc kinh nghi¢ém néu tai muc 4.1;

- Dap ung céc yéu cAu vé k¥ thuat néu tai muc 4.2;

- Khéng c6 tén trong hai hodc nhidu HSPX véi tu cach la Nha cung chp chinh va
khong vi pham cac hanh vi bi cAm theo quy dinh cta phép luat vé d4u thau;

- Co gia chao sau sua 15i, hiéu chinh sai 1&ch, trir gia tri giam gia thip nhat va khong
vuot gia goi hang hoa/dich vu dugc duyét.

5.5. Thong bao két qua chao gia

Sau khi c6 quyét dinh phé duyét két qua LC NCC, Bén mdi chao gid giri vdn ban
thong bao két qua LC NCC dén tAt ca cac Nha cung cAp tham gia ndp HSDX, khong giai
thich ly do d6i v6i Nha cung cip khong dugc lua chon.

Déi v6i Nha cung cdp dugc lua chon, thdng bao s& ghi rd thoi gian, dia diém tién
hanh thuong thao, hoan thién hop dong kém theo d thao hop dong.

5.6. Thwong thio, hoan thi¢n va ky két hep dong

Viéc thuong thao, hoan thién hop ddng dé ky két hgp dong trén co s két qua LC
NCC duge duyét, HSYC, HSPX ctia Nha cung cAp dugc lya chon va du thao hop dong (néu
o).

5.7. Xir ly vi pham

Trudong hop Nha cung cép c6 cac hanh vi vi pham phap ludt vé& ddu thau thi tuy theo
murc dd vi pham sé& bi xur ly cén cir theo quy dinh cta Luét P4u thau va cac quy dinh phap
luat khac lién quan.

5.8. Lam rd, sira d6i HSYC

a.Lam rd HSYC

Trong trudng hop can lam rd6 HSYC, Nha cung cAp phai guri van ban dé nghi lam rd

dén bén moi thdu mudn nhét 03 ngay trudc thoi diém nop HSBX. Khi nhan dugc dé nghi
1am 18 HSYC ctia Nha cung cdp, VNA s& c6 vin ban tra 161 gtri cho Nha cung chp c6 yéu
cau lam rd va tat ca cdc Nha cung cép khac da mua hodc nhan HSYC tir VNA, trong d6 md
ta ndi dung yéu ciu 1am rd nhung khong néu tén Nha cung cép dé nghi lam rd. Trudng hop
viéc 1am r& din dén phai sira d6i HSYC thi bén moi thiu tién hanh stra d6i HSYC theo thu
tuc quy dinh tai Khoan b Muc nay.

b. Stra d6i HSYC y
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Truong hop sira dbi HSYC, VNA sé gtri quyét dinh stra déi kém theo nhing néi dung
stra d6i dén tat ca cac Nha cung cip da nhan HSYC khong mudn hon 02 ngay truée thoi
diém nop HSPX.

5.9 Thanh phin ciia bj HSPX
B HSPX do NCC chuin bi bao gdm c4c tai liéu sau:

Ma taj Tén tai liéu Tham chiéu
liéu

T1 Don chio gia Mau s6 1

T2 Giy ty quyén (néu co) Mau s6 2

T3 Biéu gia chao Mau s6 3

T4 Bao cdo thyc hién hop dong tuong tur Mau s6 4

T5 Gidy déng ky kinh doanh/gidy dang ky hoat dong hop 1é Yéu ciu tai

Muc 4.1

T6 Béo céo tai chinh hop 1€ ho#c T khai quyét toan thué theo | Yéu cau tai

quy dinh ndm 2021 hoic 2022 Muc 4.1

5.10. Céc biéu miu
- Mauss 1: Pon chao gi4;
- Mausb 2: Gidy uy quyén;
- MAusb 3: Biéu gia chao;
- Mau sé 4: B4o cao thuc hién hop dong tuong tu.
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MAu sé 2
GIAY UY QUYEN®

Ho6m nay, ngay thang nam , tai

7

Toila__ [Ghitén, s6 CMND hodc sé hg chiéu, chirc danh cia nguoi dai dién theo
Pphdp ludt cia Nha cung cap], langudi dai dién theo phép ludt cia _ /Ghi tén Nha cung
cdp] c6 dia chi tai _ /Ghi dia chi ciia Nha cung cdp] bang vin ban ndy dy quyén cho
__ [Ghitén, s6 CMND hodic 56 hg chiéu, chire danh cia nguoi dwoc 1y quyén] thuc hién
cac cdng viéc sau dy trong qua trinh tham gia chao gia géi dichvu __ /Ghi ten g0i hang
hoa/dich vu] do____ [Ghi tén Bén moi chao gi ] tb chirc:

[~ Ky don chao gid;

- Ky thoa thudn lién danh (néu co);

- Ky cdc van ban, tai liéu dé giao dich véi Bén moi chio gid trong qud trinh tham gia
chao gid, ké cd ven ban giai trinh, lom ré6 HSPX;

- Tham gia qud trinh thirong théo, hodn thién hop dong;

- Ky két hop déng véi Bén moi chao gid/Chu. dau tw néu dwoc hya chon.] @

Ngudi dugce ty quyén néu trén chi thue hién cac cong viéc trong pham vi ty quyén
V6i tu céch 1a dai dién hop phap cua ___ [Ghitén Nha cung cap]. __ [Ghitén Nha cung
cdp] chiu tréch nhiém hoan toan vé nhiing cong viécdo _ [Ghi tén nguoi duoc iy quyén]
thuc hién trong pham vi ty quyén.

Gidy ty quyén c6 hiéu luc ké tir ngdy  dénngay  ©. Gidy Uy quyén nay duoc
lap thanh __ ban c¢6 gia tri phép ly nhu nhau, nguoi ty quyén gitt _ bén, nguoi dugc
Uy quyén gitr _ ban.

Nguoi dwge Gy quyén Nguoi Gy quyén
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va dong dau [Ghi tén nguoi dai dién theo phdp ludt
(néu co)] ciia Nha cung cdp, chite danh, ky tén va
dong dau]

Ghi chu:

(1) Truong hgp ty quyén thi ban gbc Gidy Uy quyén phai duoc gui cho Bén moi chao
gia cung v6i Pon chao gia theo quy dinh tai Piém b Muc 5.1.1. Viéc iy quyén cta nguoi dai
dién theo phap lut ctia Nha cung cép cho cip phé, cip dusi, giam déc chi nhanh, nguoi ding
dau vin phong dai dién ciia Nha cung cép dé thay mit cho ngudi dai dién theo phép luat cta
Nha cung cip dich thuc hién mot hodc cac ndi dung cong viéc néu trén day. Viéc sir dung con
du trong trudng hop dugc iy quyén c6 thé 13 diu ctia Nha cung cép hodc ddu ciia don vi ma
ca nhan li€n quan dugc Gy quyén. Nguoi dugc ty quyén khéng duoc tiép tuc iy quyén cho
nguoi khac.
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viéc néu trén.

(2) Pham vi uy quyén do ngudi iy quyén quyét dinh, bao gbébm mot hodc nhiéu cong

(3) Ghi ngay c6 hiéu lyc va ngay hét hiéu lyc cia Gidy uy quyén phu hop véi quéa

trinh tham gia Chao gia.
BIEU GIA CHAO
1. Noi dung cung chp
. ] IS e Pon gia ké | Tong gia ké
ti Noi dung tinh ) lwon hoach hoach
ME | (VND) (VND)
I Bién tap ndi dung website
1 Thuec hién bién tip website VNA
(Content hé tro SEO)
1.1 | Thong tin hanh trinh Bai 72
1.2 | Lén ké hoach Bai 41
1.3 | LotuSmile Bai 36
1.4 | FAQ Bai 22
Lén y twéng va xay dung ciu tric
2 trang va bo quy chuin, quy cach
bién tip website VNA
Xay dung bai viét moi, sang tao | Goi 1
3 theo nhu ciu dich vu phat sinh
cia VNA (10% tbng s6 lwong bai
viét theo hop dong)
I Thiét ké hinh anh minh hoa cho bai bién tap
) Lua chon va resize hinh anh minh 1
hoa cho bai bién tap Goi
2 Thiét ké infographic

Téng tién truéce thué

VAT (10%)

Téng

2. Gié tri giam gia (néu co).
.»y
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3. Cam két cua Nha cung cip vé dap ung ddy du cac yéu cau cung cép hang héa/dich
vu theo ding Tiéu chuin d4nh gia vé k§ thuat quy dinh tai Muc 4.2 HSYC hoic Nha cung
cép chao cu thé c4c tidu chi yéu ciu theo quy dinh tai Muc 4.2.

4. Nha cung cap duge khuyén khich dua ra cac didu kién khac c6 lgi cho bén thtr ba
thu huéng hang héa/dich vu (néu ¢6). Bén moi chao gia s& xem xét cac ndi dung nay khi
dénh gid HSDX ciia Nha cung cAp theo quy dinh tai Muc 5.3.4 Piém b,

Dai di¢n hop phap ciia Nha cung cap
[Ghi tén, chite danh, ky tén va dong dau]
P

16



MAu s6 4

BAO CAO HQP PONG TUONG TU DO NHA CUNG CAP THUC HIEN

Vé san xuit/cung cip hang héa/dich vu trong ... niim gan day (ghi nim cu thé)

Tén Nha cung cip:
Tenvasé | Neavke | Tendoi | oo .. | Diénthoai | Gid tri hop
STT | hop ding | hop dong | X9 | agige | /@x/email | dong
S PR | hop déng cia dbitic | (VND)
1
2
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