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_ TONG CONG TY CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1934/TCTHK-TTBSP Ha Néi, ngay 08 thang 10 nam 2025
V/v Moi chio gia cung cip Dich vu

dich thuat giai doan tir T11/2025-

T10/2027

THU MOI CHAO GIA

Téng cong ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) xin giri Quy cong ty 10i chao
tran trong!

Chung t6i kinh moi Quy cong ty tham gia goi chao gia: “Cung cp Dich vu Dich thuat
giai doan tr T11/2025- T10/2027”

Céc yéu cau chi tiét vé dich vu dugenéu tai H6 so yéu cau giri kém theo.

Pé nghi Quy cong ty giri HO so dé xuat téi dia chi:

— Ban Tiép thi Ban san pham - Téng cong ty Hang khong Viét Nam.

— Dia chi: 200 Nguyén Son, phuong B6 D&, TP. Ha Noi — Viét Nam.

— Nguoi lién hé: Ba Bui Huyen Ngoc.

— Dién thoai: (84-24) 4 38732732 - Ext 2172; Fax: (84-24) 38721 007.

— _Email: ngocbh@vietnamairlines.com. ’

Ho so dé xuat phai duge’dong dau, niém phong va guri dén dia chi trén trudc 10h00
ngay 17/10/2025.

Xin tran trong cam on.

Noi nhin: . ) .
— Nhu trén; TUQ. TONG GIAM POC
— Luu: VT TTBSP, (NGOCBH). TRUONGRBAN TIEP THI BAN SAN PHAM

PHAM THI NGUYET



1. YEU CAU VE HANG HOA/DICH VU
1.1 No6i dung, danh muc hang héa/dich vu:
1.1.1. Tén goi hang hoa/dich vu:
Cung cép dich vy dich thuat giai doan tir T11/2025- T10/2027.
1.1.2. Danh muc hang hoa/dich vu:
Cung cap dich vu dich thuat tir tiéng Viét (dich song ngit; hiéu dinh, doc soat, dich sang
tao) cho cic ndi dung: san pham, dich vu, chuong trink Béng Sen Vang ctia Vietnam
Airlines, cac ndi dung truyén thong, quang c4o; ndi dung diéu kién, diéu khoan va cac ndi
dung khac trén website va app cia Vietnam Airlines sang cac ngon ngit nhu sau:

— Tiéng Nhat, tiéng Han, tiéng Trung gian thé, tiéng Trung phon thé, tiéng Thai, tiéng

Indonesia.
- Ti’éng Anh, tiéng brrc, tiéng Phap, tiéng Nga, Tiéng Y, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Ha Lan,
tieng Pan Mach, tiéng B6 Dao Nha.

1.2 Yéu cau, tiéu chuan dich vu: theo Tiéuw/chuan danh gia vé k¥ thuat quy dinh tai Diéu
4.3 HSYC.
1.3 Pia diém ban giao dich vu:
Dia diém: Tong cong ty Hang khong Viét Nam, sé 200 phd Nguyén Son, phuong Bd Dé,
Tp. Ha N¢i1, Viét Nam;
1.4 Thoi gian ban giao dich vu:
Tuy theo khdi lugng ciia noi dung van ban can dich thuat ctia bén moi chio gid, nha cung
cép s€ phai gui lai ban dich theo thdéa thuén cua 02 bén dugc quy dinh chi tiét trong hop
dong.

2. YEU CAU VE TU CACH NHA CUNG CAP
2.1 Co Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh/Gidy dang ky hoat dong phu hop, hop phap
duoc cap theo qui dinh cua phép luét (con hi¢u luc).
2.2 C6 ban canmrkét khong c6 tranh chép, khiéu kién, xung dot quyén loi hoac dang c6 vi
pham hop dongvoi Tong cong ty Hang khong Viét Nam.
2.3 C6 ban cam két khong bi cAm tham gia hoat dong dau thiu theo Luat Pau thau.
2.4 Khong co tén trong hai hodc nhiéu HSPX véi tu cach 1a Nha cung cip chinh.

3. YEU CAU CHAO GIA
3.1 Gia chao 1a gia do nha cung tmg dich vu néu trong don chao gia sau khi trir phan giam
gid (néu co). Gia chao phai bao gdm toan bd chi phi can thiét dé thuc hién géi dich vu trén
c0r80 yéu cau cta hd so chao gia.
3.2 Truong hop nha cung tmg dich vy c6 thu giam gia thi c6 thé nop ciing voi HSPX hodc
ndp riéng song phai dam bao bén moi chio gia nhan duge trude thoi diém hét han nop
HSDX. Truong hop thu giam gid ndp cung voi HSDX thi nha cung tng dich vu phai thong
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b4o cho bén moi chao gia trwdc thoi diém hét han nop HSPX hodc phai ¢é bang ké thanh
phan HSPX trong d6 c6 thu giam gia. Trong thur giam gia can néu rd 1di dung, cach thirc
giam gia d6i voi timg loai dich vu cu thé néu trong biéu gia chao bang gia tri tuyét doi.
Trudng hop khong néu rd nodi dung, cach thirc giam gia thi duoc hiél 1a giam déu theo ty
1é cho tat ca céac loai dich vu néu trong biéu gia chao.

3.3 Biéu gia chao phai duoc ghi day du theo Mau sb 3, c6 chirky cua nguoi dai dién hop
phép cta nha cung g dich vu.

3.4 Biéu gia chao phai bao gom: Gi4 dich vu chua c6 thué, cac loai thué/phi va tong gia
d3 bao gém cac loai thué/phi.

3.5 Gia chio dugc chao bang USD (d6i véi NCC nudengoai); VND (d6i v6i NCC trong
nuée). Ty gid quy doi tir USD sang VND theo ty gia ban ra ciia Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam cong bd vao ngdy mé chao gia.

3.6 Phuong thure thanh toén:

—  Tién d6 thanh toan: thanh toan theo quy

— Hinh thirc thanh toén: ba°1r‘1g chuyén khoan' 100% gia tri tirng dot thanh toan trong vong
30 ngay sau khi nhan dugc day du cac chung tu thanh toan.

— B0 ching tir thanh toan

+ Hop dong c6 hiéu luc

+ Bién ban nghi¢m thu cac hang muc cong vi¢c hoan thanh ¢ xac nhan gié tri thanh

toan.

+ Hoba don theo quy dinh ctia B tai chinh

+ Bién ban thanh Iy hop dong (Cung cip kém theo bd hd so thanh toan dot cubi)
3.7 Hiéu lyc cua gia chao: Gia chao phai ¢ hiéu lyc trong vong 60 ngay ké tir thoi diém
hét han nop HSPX.

4. TIEU CHUAN DANH GIA

4.1 Tiéu chuin danh.gia vé tinh hop 1¢ ciia HSPX

A A Panh gia
Y g
STT Npi dung eu ca:
cua VN Pat Khong dat
| Gié}ﬁ/ﬁhl’):{g nhj_?m dﬁflg ky d(A)anh Co Sung C6 cung chp Khén% cung
nghiép/Giay dang ky hoat dong cap cap
Ban cam két khong co tranh chéap véi Co Kho
A . 6 cun . ong cun
2 TCTHK va di€u kién khong bi cam < & Co cung cap % &
Y S cap cap
tham gia dau thau
NCC tham gia dy tuyén véi tu cachdoc | €4 cung . Khong cung
3 A A i o1a A ) Co cung cap x
lap; NCC khong phai la cong ty cap cap
me/con, cong ty lién két, cong ty co




A A Panh gia
Y
STT Néi dung o ca';
cua VN Dat Khong dat
von gop cua nhau tham gia du tuyén
cung 1 phuong 4n chao gia.
Hiéu luc cua gia chao: Gia chao phai
c6 hiéu luc tbi thiéu 60 ngay ké tir thoi
4 diém hét han nop HSbX Co Sung C6 cung cép Khén% cung
Biéu gid chao: c¢6 chir ky cua nguoi dai cap cap
dién hop phép ctia nha cung tng dich
VU
4.2 Tiéu chuin danh gia vé ning lrc kinh nghiém
Yéu ciu Panh gia
STT Noi dun R
’ & cua VNA Dat Khong dat
. C6 cung cap
Bang ke cac hop dong dich thuatcd’ | bang ké va A
1 | hang myc tuwong tu trong hai nam ban sao hop | Co cung cap Khogég cung
gan nhat (2023-2024) dong trong p
2023-2024
Béo cdo tai chinh trong nam 02
nam 2023 - 2024, trong d6 ghi nhan
két qua loi nhuan sau thué duong . z . X Khoéng cung
2 va doanh thu trung binh rr}éi nam 6 cung cap | C6 cung cap cap
(tir 2023-2024) dat toi thiéu 19 ty
VND
Cé cung cap
C6 ddi ngii bién dich da timg dam ﬁi‘;ﬁ zi"sé
3 nhiém dich t,huét it nhat 1 du an bin i Cé cune cA Khéng cung
dich 6. (88 luong dich > 50.000 | "% & cap cap
tir cho mé1i ngdn ngtt/moi du an) p/eiume
chi cua tung
ca nhan
Bién dich vién, Hi€u dinh vién dap | Co cung cap
4 |Umgedc yéucau cho tung ngdn ngir daLmh sa}ch, C6 cung cép Khong cung
dudi day. bang cap, cap
chung chi
Tiéng Anh: Cé6 cune ci
BDV, HDV céan dép trng moét trong & cap A
A A . danh sach, , X Khéng cung
4.1 | cac yéu cau sau: ’ bine cA Co cung cap X
- Bang cur nhan/thac si/tién si ngon chﬁi 01;1’1 P
nglt Anh hodc chuyén nganh Bién- g




STT

Noi dung

Yéu cau
cua VNA

Danh gia

Dat

Khong dat

Phién dich tiéng Anh duoc cap boi
truong dai hoc dao tao chuyén
nganh ngoén ngtr

- C6 chung chi IELTS > 7.5,
TOEFL iBT > 100, PTE Academic
> 67, Cambridge C1 Advanced;
hodc chig chi nang lyc tiéng Anh
theo Khung NLNN 6 bac do B
GD&DT Viét Nam cép, dat toi
thiéu Béc 5 (C1).

4.2

Tiéng Phap:

BDV, HDV can dap tng mot trong
cac yéu cau sau:

- Bang cr nhan/thac si/tién si ngon
ngtr Phap hodc chuyén nganh Bién-
Phién dich tiéng Phap duoc cép boi
truong dai hoc dao tao chuyén
nganh ngon ngtr

- C6 chung chi DELF (B2 tr¢ 1én),
DALF (C1 tr¢ 1én), TCF (B2 tro
1én)

Co.cung cap
danh sach,
bang cap,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.3

Tiéng Dirc:

BDV, HDV can d4p ung mot trong
cac yéu cau sau:

- Bang ctr nhan/thac si/tién si ngon
ngit Btc hodc chuyénnganh Bién—
Phién dich tiéng D¢’ dugc cip boi
truong dai hoc daostao chuyén
nganh ngon ngir.

- C6 chung chi Goethe-Zertifikat
(Cltrd 1én), TestDaF (dat TDN 4 ¢
tat ca k§ nang), DSH (DSH-1 tr&
1én), Chung chi DSD (DSD II)

C6 cung cap
danh sach,
béng cip,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.4

Tiéng Nga:

BDV, HDV can d4p ung mot trong
cac yéu cau sau:

- Bang cir nhan/thac si/tién si ngon
ngtt Nga hodc chuyén nganh Bién—
Phién dich tiéng Nga duoc cép bai
truong dai hoc dao tao chuyén
nganh ngon ngtr.

- C6 chung chi TORFL
(TPKU/TRKI) — Test of Russian as

C6 cung cap
danh sach,
béng cip,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap




e Yéu cau Panh gia
STT Noi dung ciia VNA Pat Khong dat
a Foreign Language (dat TPKIU-2
(B2) tr¢ 1én).
Tiéng Nhit:
BDV, HDV can dap tng mot trong
cac yéu cau sau:
- Bang ctr nhan/thac si/tién si ngon , X
NI As L A \ - Co cung cap
ngit Nhat hoqc chuyén nganh Bién— danh sach ) Khéne cun
4.5 | Phién dich tiéng Nhat duogc cap boi b o Co cung cap g Cung
truong dai hoc dao tao chuyén ans cap, cap
\ A ~ chung chi
nganh ngon ngir.
- C6 ching chi JLPT (N1 tr¢ 1én),
J-Test (cAp d6 C tré 1én), NAT-Test
(N2 tr¢ 1én), BJT (J2 trd 1€n).
Tiéng Han:
BDV, HDV can d4p ung mot trong
cac yéu cau sau:
- Bang ctr nhan/thac si/tién si ngdn| C6 cung cap
ngt Han hodc chuyén nganh Bién= /| danh sach, , £ Khong cung
4.6 Phién dich tiéng Han duoc cap boi | bang cp, 0 cung cap cap
truomng dai hoc dao tao chuyén chung chi
nganh ngon ngir.
- C6 chtng chi TOPIK (cip 4 tr&
1én), KLPT (cip 4 tro 18n)
Tiéng Trung Gian thé:
BDV, HDV can dap (g mot trong
cac yéu cau sau:
- Bang cir nhan/thac si/tién singdn | Co cung cip
ngtr Trung Quoc hoac chuyén danh sach, . X Khong cung
4.7 nganh Bién—Phién dich tiéng Trung | bang cap, 6 cung cap cap
Quéc duoc cép boi truong dai hoc | ching chi
dao tao chuyén nganh ngon ngfr.
- C6 chiing chi HSK (HSK 6 tr¢
1&€n), Chitng chi BCT (BCT-C)
Tiéng Trung Phon thé (Dai
Loan): ‘
B,DV,A HEZV can' dap tng mdt trong C6 cung cip
cayyeu catl sau P SV danh sach , z Khong cung
4.8 |=Bang ctr nhan/thac si/tién si ngdn 3 I Co cung cap Z
ngit Trung Qudc hoic chuyén bang cap, cap
: chung chi

nganh Bién—Phién dich tiéng Trung
Qudc dugc cap boi truong dai hoc
dao tao chuyén nganh ngon ngir .




STT

Noi dung

Yéu cau
cua VNA

Danh gia

Dat

Khong dat

- Co6 chung chi HSK (HSK 6 tro
1én), chung chi BCT (BCT-C),

TOCFL (Level 4 — Band B tré lén).

4.9

Tiéng Thai:

BDV, HDV can d4p ing mot trong
cac yéu cau sau:

- Bang cir nhan/thac si/tién si ngon
ngtt Thai Lan hoac chuyén nganh
Bién—Phién dich tiéng Thai Lan
duoc cép boi truong dai hoc dao
tao chuyén nganh ngén ngir .

- C6 chung chi
TLPT/TLCT/TCT/PTLT (dat C1
CEFR tr¢ 1én), ching chi lién quan
té1 ngdn ngtr Thai do céc truong
dai hoc tai Thai Lan cép nhu
Chung chi tiéng Thai Lan CU-TFL
(dat Intermediate tré 1én).

C6 cung cap
danh sach,
bang-¢ap,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.10

Tiéng Y:

BDV, HDV can d4p ung mottrong
cac yéu cau sau:

- Bang cir nhan/thac si/tién si ngon
ngit Y hoic chuyén nganh Bién—
Phién dich tiéng Y dugic;cip boi
truong dai hoc dao tao chuyén
nganh ngon ngir.

- Co6 chung chi CILS (C1 tro 1€n)/
CELI (CELI 4 tr0 1én)/ PLIDA (C1
tr¢ 1€n)/ CERTLIT (C1 trd 1én)/
DITALS (DITALS I tr¢ Ién).

C6 cung cap
danh sach,
béng cip,
chung chi

Co cung cap

Khéng cung
cap

4.11

Tiéng TAyBan Nha:

- Bang cirthan/thac si/tién si ngon
ngtr Tay-Ban Nha hodc chuyén
nganh Bién—Phién dich tiéng Tay
Ban Nha duoc cép boi truong dai
hoc;dao tao chuyén nganh ngon
ngl.

= Co chung chi DELE (C1 tr¢ 1én)/
SIELE (> 800 diém / CERT.IT (C1
tr¢ 1€n)/ PLIDA (CI1 tré 1én).

C6 cung cap
danh sach,
bang cap,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.12

Tiéng Indo: .
BDV, HDV can dép trng moét trong
cac y€u cau sau:

C6 cung cap
danh sach,

Co cung cap

Khong cung
cap

10




Yéu cau DPanh gia
STT Noi dun R
) 5 cua VNA Dat Khong dat
- Bang ctr nhan/thac si/tién si ngdn | bang cap,
ngtt Indo hodc chuyén nganh Bién— | chung chi

Phién dich tiéng Indonesia duoc
cép boi truong dai hoc dao tao
chuyén nganh ngdn ngir.

- C6 chtng chi UKBI (> 525 diém/
B2)/ BIPA (C1 tr¢ 1én), ching chi
lién quan t&1 ngdn nglt Indo do céc
truong dai hoc Indo cap.

4.13

Tiéng Ha Lan:

- Bang ctr nhan/thac si/tién si ngon
ngtr Ha Lan hodc chuyén nganh
Bién—Phién dich tiéng Ha Lan duoc
cap boi trudng dai hoc dao tao
chuyén nganh ngoén ngir

- Co6 chung chi CnaVT (dat PTHO
tro 1én)/ NT2 (NT2-1I (B2)).

C6 cung cap
danh-sach,
bang cap,
chirng chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.14

Tiéng Pan Mach:

- Bing cir nhan/Thac s Ngon ngit
Bic Au duoc cip boi duge cap boi
truomg dai hoc chuyén nganhgon
ngit hoac cac khoa dao tao chuyén
mon tiéng Pan Mach do trung tdm
uy tin cip hodc cac bang‘¢ehting
nang lyc thyc té nhu hop dong
dich, hoac giéy chirng nhan dao tao
chuyén nganh lién quan.

- Ching chi quéc-gia cap boi Bo
Gido duc & Nghién ctru Ban Mach:
Prove 1 Dansk)1-3 (Preve i Dansk 2
trd 1én)/ Studiepreven (C1)

C6 cung cap
danh sach,
béng cip,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap

4.15

Tiéng Bo Pao Nha:

BDV, HRYV can dap tng mot trong
céc yéu cdu sau:

- Bang cir nhan/thac si/tién si ngon
ngit B6 Pao Nha hodc chuyén
ngaith Bién—Phién dich tiéng Bo
Bao Nha dugc cip boi truong dai
hoc dao tao chuyén nganh ngoén
ngtr.

- C6 chung chi CELPE-Bras
(CELPE-Bras Upper Intermediate
(C1) tr¢ 1én), CAPLE (DIPLE tro
1€n).

C6 cung cap
danh sach,
bang cap,
chung chi

Co cung cap

Khong cung
cap




Yéu ciu Panh gia
STT Noi dun .
: g cua VNA Dat Khong dat
Danh sach 03 khach hang da su C6 cung cap ; Khéne cun
5 | dung dich vu dich thuit trong cac danh §éch Co cung-cap cz% &
ndm 2023-2025. chi tiét P
Khong dap

KET LUAN

Dap irng tat
ca cac noi
dung trén

irng mot hoac
nhiéu noi
dung néu trén

4.3 Tiéu chuin danh gia vé ky thuat

. Yéu cau ciia Danh gia
STT Noi dung yéu cau VNA Pat Khéng dat
1 Noi dung cung cép dich vu
Cung cap dich vu dich thuét 15 cip C? b,a ng ‘c.hu.fng
N - 2 . vé cac bai dich
ngon ngir: Anh, Nhat Ban, Han N
R 2, 2 A thuat cua 15
11 Quoc, Trung gian the, Trung Phon nodn nett di
"' | thé, Pirc, Phap, Nga, Thi, Y, Ty d{%n té% e,
Ban Nha, Indo, Ha Lan, Dan aebgsi te hoeéc
Mach, B4 Do Nha. e g
bao, tap chi
Cé danh sach
bién dich vién,
hiéu dinh vién
C6 it nhat 2 bién dich vién va 1 ncgovglgfl;lg‘ég
1.2 | hiéu dinh vién tham gia dich thuat | "oo »& CUng cap
X A A van bang/chiing
moi ngon nglr néu tai muc 1.1 ;2R 1
chi dé ching Ca Kho
minh nhan su ¢é 0 gung Ong cung
A A A cap cap
chuyén mon vé
ngodn ngil.
) . o Co h(’)a‘don hoac
Co sur h¢ thong, nén tang két noi hgp dong mua
13 ung dung tri tu¢ nhan tao (Al phan mém quan
' Platform) quan 1y chat luwong dich Iy du &n dich
vudich thuat. trong nam 2024-
2025
C6 st dung hé théng cung cap bao Cli) ho;éionrilll(l)zc
céo chi tiét vé hi¢u sudt dich thug, | 9P “O08 B
1/4 | bao gom thoi gian hoan thanh, so ph °m q
< am 1 « A \ ly du an dich
lugng tir da dich, va chat luong ban <
. , o . A trong nam 2024-
dich, ddm bao tinh bao mat cao. 2025
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STT

Noi dung yéu cau

Yéu cau cua
VNA

Panh gia

Dat

Khong dat

1.5

Hé thdng phai c¢6 kha nang luu trit
va quan ly cac cdp ngon ngir da
dich (Translation Memory),
Translation Memory phai dugc cap
nhat lién tuc sau mdi dy an dich
thuat, cho phép tim kiém va truy
xudt nhanh chéng cac cap ngdn
ngir da dich.

Co6 hoa don hoac
hop dong mua
phan mém quéan
1y du &n dich
trong ndm 2024-
2025

Quy trinh cung cip dich vu

C6 quy trinh, thoi han cung cip
dich vu dich thuat cho VNA.
Yéu cau vé thoi gian hoan thanh
ban dich:

o Dai véi tai lidu dudi 500 tir:
Tho1t gian hoan thanh trong 01
ngay.

e Dai véi tai lidu tir 500 dén
1.500 tr: Thoi gian hoan thanh
trong 02 ngay.

o Dbi véi tai lidu tir 1.500.dén
3.000 tur: Thoit gian hoan thanh
trong 03 ngay.

e Dai véi tai lidu tir 3:000 dén
4.000 tu: Thoi gian’hoan thanh
trong 04 ngay.

o DAi véi tai lidwtlr 4.000 dén
5.000 tur: Thot'gian hoan thanh
trong 05 ngay.

o DAi véi tavlidu trén 5.000 tir:
Thoi gian hoan thanh sé dugc
trao d6i’va thong nhét dua trén
tinh hinh thyc té.

Tho1t gian hoan thanh tai liéu khong

bao gém Tha 7, Chu nhat va céac dip

nghi 18 Tét theo qui dinh chung cua

Nha nudc.

C6 ban cam két
dap Gmg yéu cau
thoi gian hoan
thanh bai dich

Co cung

cap

Khong cung
cap

Yéu cau vé thanh toan

VNA sé thanh toan tra sau dinh ki
03 thang/lan dua trén bién ban
nghiém thu dich vu da hoan thanh

C6 ban cam két
dap Gmg yéu cau
vé diéu kién
thanh toan cua
VNA

Cé6 cung

cap

Khoéng cung
cap
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STT

Yeéu cau cua Déanh gia

Ni dung yéu ciu VNA Dat Khong dat

Yeéu cau vé tam urng

Cé ban cam két
dong y dap ung

VNA khong tam ng thanh toan PG SRR U
yéu cau ve diéu

Co cung | Khong cung

dich vy kién tam Ung caa cap cap
VNA

Dap ung K!long ‘fap

; » tht cd cac | | UME Mot
KET LUAN P hoac nhiéu

. ndi dung A
A n0i dung
tren A A
neu tren

5. CAC YEU CAU KHAC

5.1 Cac quy dinh vé chuan bi HSPX va njp-HSPX
5.1.1 Ngi dung cua HSDX

a.

Hb so dé xuat (HSPX) ciing nhu tat ca cac vin ban, tai liéu trao d6i gitta bén moi
chao gia va nha cung tng liényquan dén viéc chao gid phai dugc viét bang tieng
Vi¢t do1 véi NCC trong nude va tieng Anh doéi voi NCC nude ngoai.

HSDX do nha cung img dich vu chuan bi bao gom cac ndi dung sau:

Tai liéu chimg minh tu cach hop 1¢ ciia HSDX: Chi tiét tai Dicu 4.1.

Tai liéu chiing minh nang lyc kinh nghiém cta nha cung ung dich vu: Chi tiét tai
biéu 4.2.

Tai li¢u chiing minh nang lyc vé k¥ thuat cua nha cung tng dich vu: Chi tiét tai
biéu 4.3.

Tai liéu ching minh nang lyc vé thanh toan ctia nha cung ung dich vu: Chi tiét tai
biéu 4.4.

Pon chao‘gia: Mau s6 1.

Gidy uy-quyén: Mau s6 2.

Biéucgia chao: Mau so 3.

S6 luong HSPX phai nop: 01 (mdt) ban gde.

5.1.2 Thoi gian co hiéu luc cia HSDX

Thot gian c¢6 hi€u lyc cia HSPBX 1a 60 ngay ké tir thoi diém hét han ndp HSBX quy
dinh-tai khoan 5.1.3 Biém b.

5.1.3 Chudn bi va ngp HSPX

a.

HSbX do nha cung tmg dich vu chuén bi phai dugc danh may, in bang myc khong
tay dugc, danh sd trang theo tht tu lién tuc. Pon chao gia, biéu gia chao, thu giam
gid (néu cd) va cac van ban bo sung, lam rd HSPX (néu c6) phai dugc dai dién hop
phap cta nha cung tng dich vu ky va déng dau. Nhiing chit viét chen giita, tdy x0a

14




5.2.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.4.

hodc viét dé 1én ban danh may chi ¢6 gia tri khi 6 chir ky (ciia nguoi ky don chao
gi4) ¢ bén canh va dugc dong dau.

b. HSDX cua nha cung ng dich vu phai dugc dung trong tii niém phong. Nha cung
ung dich vu nop HSPBX dén bén moi chao giad bang céach gir truc ti€p, gui qua
duong buu dién, thu dién tr nhung phai dam bao bén moi chao gia nhan dugc trude
thoi diém hét han nop HSBX 1a 10 gio 00 (gio Viét Nam), ngay 17 thang 10 ndm
2025. HSDX cua nha cung ung dich vu gui dén sau thgydiém hét han ngp HSBX
1a khong hop 1€ va bi loai.

c. HSBX phai dugc gui dén dia chi sau:

Ban Tiép thi Ban san pham

Téng cong ty hang khong Viét Nam

S6 200 Nguyén Son — Phuong B6 Dé — Tp. Ha Noi — Viét Nam.

Nguoi lién hé: Ba Bui Huyén Ngoc

Tel: (+84) 24 38732732 - Ext 2172 Fax: (84) 24 38273773

Email: ngocbh@yvietnamairlines.com

Lam ro HSYC

Trong truong hop can lam rd HSYC;-"NCC phai giri dé nghi lam rd bang email, bao
dam TCTHK nhan duoc trude tdi thiéu 04 ngay lam viéc trude thoi han han nép HSBX
quy dinh tai khoan 5.1.3 Diém b.

No6i dung 1am 15 s& duge TCTHK guri bing email t6i tit ca cac NCC da nhan HSYC.
Truong hop viée 1am rd dan dén phai sira d6i HSYC, TCTHK s& gtri nhitng noi dung
stra d6i dén tat ca cac NCC da nhan HSYC khong mudn hon 03 ngdy lam viéc trude
thot han nop HSBX.

Lam ro HSDX

Trong qua trinh danhgia HSPX, bén moi chao gia c6 thé yéu cau nha cung ung dich
vu 1am 13 ndi dung ¢ia HSDX (ké ca viéc 1am rd don gia khac thudng) va bd sung tai
lidu trong truong hgp HSPX thiéu tai liéu theo yéu cau ciia hd so yéu cau véi dicu
kién khong 1am thay d6i noi dung co ban ciia HSPX da nop, khong thay ddi gia chao.
Vi¢ce lam 16 HSPX dugc thuc hién gitra bén moi chao gia va nha cung ung dich vu c6
HSDX can-phai lam rd duéi hinh thirc trao di truc tiép (bén moi chao gid moi nha
cung tng dich vu dén gip truc tiép dé trao d6i, nhitng ndi dung hoi va tra 10 phai 1ap
thanh vin ban) hodc gian tiép (bén moi chao gia giri vin ban yéu ciu 1am rd va nha
cung tmg dich vu phai tra 101 bang vin ban). Trong vin ban yéu cau lam rd can quy
dinhhoi han 1am r6 ctia nha cung tng dich vu. N§i dung lam rd HSBX thé hién béng
vamban dugc bén moi chio gia bao quan nhu mot phan cua HSPX.

Truong hop qua thoi han [am rd ma bén moi chao gid khong nhan dugc van ban lam
16 hodc nha cung ung dich vy ¢ van ban lam rd nhung khong dap tng dugc yéu cau
lam 10 cta bén moi chao gia thi bén moi chao gia xem xét, xtr 1y theo cac quy dinh
cua phap luat hién hanh.

Danh gia cac HSDX
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5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

b. Tinh hop 1& (chir ky, thoi gian) trong cac tai liéu nhu Pon chao gia tai Mau s6 1,
Giéy uy quyén (néu co) tai Mau s6 2, Biéu gia chao tai Muc 3;

c. Hiéu luc cua HSPX theo quy dinh tai khoan 5.1.2;

d. Tinh hop 1&, su phit hop (dap tng) ctia san pham/dich vu theo yéu cau tai Muc 1;

e. Tinh hop 18, sy phit hop (dap tng) ctia yéu cau chao gia néu tai Muc 3

HSPX ctia nha cung cap s& bi loai bo va khong dugc xeftvxét tiép néu nha cung cap

khong dap ing mot trong cac ndi dung noéi trén.

Ddnh gid vé nang lwc, kinh nghiém nha cung cip

Bén moi chao gia dénh gia niang luc, kinh nghiém c4¢ Nha cung cip theo Tiéu chuan

danh gia vé nang lyc kinh nghiém quy dinh tai Diéu 4.2 va sir dung phwong phép danh

gia theo tiéu chi “Pat”, “Khong dat”. HSDX dugc dénh gia 1a dap ung yéu cau vé ning

luc, kinh nghiém khi tt ca cac ndi dung chi tiét vé ning luc, kinh nghiém dugc danh

gia la “Pat”.

Ddnh gid vé yéu cdu kj thudt hang héa, dich vu:

Bén moi chao gia tién hanh danh giavé mat k§ thuat cac HSPX di vuot qua budc

danh gia 50 b trén co sd cac yéu cauetia HSPX dugc néu tai Diéu 4.3. Viéc danh gia

cac yéu ciu k§ thuat duoc thuc hién bang phuong phap theo tiéu chi “dat”, “khong

dat” dugc néu tai Pidu 4.3. H) soichi duoc danh gia 1a dat néu dat tat ca cac yéu cau

vé k¥ thuat.

Ddnh gid vé diéu kién thanhtodn:

Bén moi chao gia danh gia theo cac yéu cu vé didu kién thanh toan quy dinh tai khoan

4.4.1 HSYC va st dung ‘phuong phap danh gia theo ti€u chi “bat”, “Khong dat”.

HSPX duoc danh gia la'dap tmg yéu cau vé diéu kién thanh toan khi tit ca cac noi

dung chi tiét vé diéu kién thanh toan duoc danh gia 1 “Pat”.

Ddnh gid theo gid chao:

a) Bén moi chao gia xac dinh gia chao sau khi stra 16i, hiéu chinh sai léch (néu co)
theo quy dinh tai Luat Pau thau va trir gia tri giam gia trong Thu giam gia (néu
cO) dé tién hanh so sanh. HSPX ¢6 gia chao sau stra 1i, hiéu chinh sai léch va trir
gi4 tri giam gia dugc xép hang theo thw tu tir thdp dén cao dé moi vao dam phén
v6i nguyén tic nhu sau:

—  Trudng hop co tir 03 NCC trd 1én dép ung yéu cau cia HSYC, Bén moi chao gia
dam phan v6i 03 NCC xép hang cao nhat.

— Truong hop it hon 03 NCC dap tng yéu ciu ctia HSYC, Bén moi chao gid dam
phan véi tat ca cac NCC dap tmg yéu cau.

~" Trong qua trinh ddm phén, cic bén tham gia dam phan vé gia, cac diéu kién k§
thuat, thuong mai va cac ndi dung khac. Viéc dam phan dua trén cac co so sau day:

— HSDX va cac tai liéu lam rd HSPX (néu c0) cua NCC;

— HSYC.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

b) Trong trudng hop sau khi dam phén, cic Nha cung cp co gia chio sau khi stra
16i, hiéu chinh sai l&ch va trir gia tri giam gid ngang nhau. Bén moi chao gia sé
xép hang Nha cung cip theo thir tur uru tién vé so sanh cac didukién chao tot hon/co
loi hon cho Bén moi chao gid nhu: dic tinh k¥ thuat, chat lugong san pham/dich
vu; diéu kién thanh toan; qui mo, nang lyc, kinh nghi€ém-ctia Nha cung cép; cac
diéu kién khac c6 loi hon cho bén thtr ba thu hudng san pham/dich vu (ndi dung
khuyén khich Nha cung cip chao céc diéu kién c6 loi‘hon quy dinh tai Mau s6 3:
Biéu gia chao Diéu 5.9).

Piéu kién Nha cung cip dwoc lya chon

Nha cung tmg dich vu duoc dé nghi trung chao gia khi dap tng di cac diéu kién sau
day:
— Co HSbX hop I§;
— Khong c6 tén trong hai hodc nhiéu HSPX véi tu cach 1a nha cung tmg dich vu

chinh;
— Dap tmg yéu cau vé k¥ thuat trong HSYC;
— (€06 gia chao sau dam phan thapmhat va khong vuot qua gia tri ké hoach cua goi
chao gia dugc phé duyét.

Théong bio két qua chao gia
Bén moi chao gia thong bao két qua chio gia bang van ban cho tit ca cac nha cung
tmg dich vu tham gia ndp HSDX sau khi c6 vian ban phé duyét két qua chao gia. Ddi
v6i nha cung tmg dich vu triing chao gia bén moi chao gia s& ghi rd thoi gian, dia diém
tién hanh thuong thao, hoan thién hop dong.

Thuong thio, hoan thién va ky két hop dong
Bén moi chao gia tién hanh thuong thao, hoan thién hop ddng vdi nha cung tng dich
vu trung chao gia dé ky két hop dong.

Xir ly vi pham
Trudng hop Nha cung cip c6 cac hanh vi vi pham phap luat vé dau thau thi tuy theo
muc do vi pham s€ bi xir ly cén ctt theo quy dinh cta Luét PAu thau va cac quy dinh
phép luat khac lién quan.

Kién nghi trong moi chao gia

5.9.1. Trong vong 10 ngay ké tir ngay thong bao két qua chao gia, nha cung tmg dich vu ¢6

quyén kién nghi vé két qua chao gia va nhiing van dé lién quan trong qua trinh tham
gia¢hao gia khi thdy quyén, loi ich ctia minh bi anh hudng.

5.9.2. Frudong hop nha cung tng dich vu ¢ kién nghi vé két qua chao gia gui ngudi c6 thim
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quyén vé giai quyét kién nghi, don kién nghi giri dén dia chi:

Ban Tiép thi Ban san phdm
Téng cong ty hang khong Viét Nam

S6 200 Nguyén Son — Phuong Bb Dé — Tp. Ha Noi — Viét-Nam.

5.10. Cic biéu miu

Mau sb 1: Pon chao gia.
Mau sb 2: Gidy uy quyén.
Mau s6 3: Bicu gia chao.

Mau s0 4: Cac tai liéu cuia nha cung cap
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MAiu s6 01

PON CHAO GIA

, ngay thang nam

Kinh gtri: Tong cong ty Hang khong Viét Nam

(sau day goi la bén moi chao gia)

Sau khi nghién ctru hd so yéu ciu chio gid ma chiing toi da nhan duoc, ching toi,
___[Ghi tén Céng ty], cam két thuc hién goi chao gid = [Ghi tén géi chao gid] theo
dung yéu cau cta hd so yéu cau chao gia véi tong sd tien 1 [Ghi gid tri bang s, bang
chit] cung véi biéu gia kém theo.

Néu hé so chao gia ctia ching t6i dugc chap nhan, chiing t6i cam két cung cap dich
vu theo diing céc diéu khoan duoc thoa thuan trong hop dong.

Hb so chao gid nay c6 hiéu luc trong thaigian 60 ngay, ké tir i, ngdy  thang

nam [Ghi thoi diém hét han nop ho so chao gid].

Dai dién hop phap cia nha cung ung dich vu®
[Ghi tén;;chirc danh, ky tén va dong dcfu]

(1) Truong hop dai-dién theo phap ludt ctia nha cung tng ty quyén cho cap dudi ky don chao
gia thi phai gii kém theo Gidy Uy quyén theo Mau sé 2. Trudong hop tai Diéu 1 cong ty,
Quyét dinh thanh1ap chi nhdnh hoac tai cac tai licu khac lién quan c6 phan cong trach nhiém
cho cap dudi ky don chao gia thi phai giri kém theo ban chup cac van ban, tai liéu nay (khong
can 1ap Giay uy quyén theo Mau sb 2). Trudc khi ky két hop dong, nha cung umg dich vu
tring gia phai trinh bén moi chao gia ban chup dugc ching thuc cia cac véan ban, tai liu nay.
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MAiu s6 02

GIAY UY QUYEN®

HoOm nay, ngay thang nam , tai

To6ila  [Ghi tén, s6 CMND hodc so ho chiéu, chire danl-ciia ngwoi dai dién theo
phap ludt cua nha cung ung], 1a nguoi dai dién theo phap luat-cna [Ghi tén nha nha
cung ung] co diachitai_ [Ghi dja chi cua nha nha cung ing] bang vin ban nay uy quyén
cho  [Ghi tén, s6 CMND hodic s6 hi chiéu, chirc danh cua ngueoi dwoc 1y quyén] thuc
hién cac cong vi¢c sau ddy trong qua trinh tham gia chao gia'goi dich vu [Ghi tén goi dich
vu] do_ [Ghi tén bén moi chao gid] t6 chuc:

[- Ky don chao gid;

- Ky cdc van ban, tai liéu dé giao dich voi bén-moi chao gid trong qud trinh tham gia
chao gia, ké ca van ban giai trinh, lam ro hé-so chao gia;,

- Tham gia qud trinh thwong théo, hoan thién hop dong;
- Ky két hop dong véi bén moi chdo gid.néu tring gid.] @

Nguoi dugce uy quyen néu trén chi thuc hién cac cong viéc trong pham vi iy quyén

véi tu cach la dai dién hop phéap cua [Ghi tén nha nha cung ving]. [Ghi tén nha
nha cung ing/ chiu trach nhi€ém hoan tean vé nhiing cong viéc do [Ghi tén nguoi duoc
uy quyén/ thuc hién trong pham vi uy-quyen.

Gidy iy quyén c6 hiéu luc ké tir ngay dén ngay o Gidy iy quyén nay dugc
1ap thanh ban c6 gia tri phap ly nhu nhau, nguoi ty quyen git ban, nguoi dugc uy
quyeén giit ban.

Nguoi dwoc iy quyén Nguoi iy quyén

[Ghi tén, churc danh, -ky tén va  [Ghi tén nguoi dai dién theo phap ludt cua nha
dong dau] cung img, chirc danh, ky tén va déng dau]

Ghi chu:

(1) Truong hop Gy quyén thi ban gbc gidy ty quyén phai duoc giri cho bén moi chao
gia cing voi don'ehao gia theo quy dinh. Viée uy quyén ctia nguoi dai dién theo phéap luat ciia
nha cung tmg cho cap pho, cap dudi, gidm dbc chi nhanh, nguoi ding du van phong dai dién
ctia nha cung tmg dé thay mit cho nguoi dai dién theo phép ludt cia nha cung tng thuc hién mot
hodc cac ngidung cong viéc néu trén dy. Viée str dung con dau trong trudng hop dugc ¢ >y quyén
c6 thé 1a dau ctia nha cung tmg hoac dau ctia don vi ma ca nhan lién quan dugc ty quyén. Nguoi
duogc uy-quyén khong duoc tiép tuc iy quyén cho ngudi khéc.

(2) Pham vi ty quyén do nguoi uy quyén quyét dinh, bao gdm mét hodc nhiéu cong
viée.néu trén.

(3) Ghi ngay c6 hiéu luc va ngay hét hiéu luc cua gidy uy quyén phu hop véi qua
trinh tham gia chao gia.
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